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CUSTOMS & LOGISTICS

Agregando valor
a tu logistica

A través de nuestras soluciones logisticas y aduanales puerta a
puerta, planificamos una estrategia inteligente en tu cadena de
suministro brindandote certeza y transparencia en cada proceso.
Nos diferencia nuestro servicio personalizado y de calidad que te
brinda una nueva experiencia.
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éQuiénes Somos?

Empresa mexicana creada en 2021, con amplia experiencia en las areas de
Comercio Exterior, Aduanas y Logistica Internacional, que nace de la pasion de
dar solucion a los retos actuales que se presentan en la Cadena de Suministro,
somos especialistas en Mejora Continua y dar un Valor Agregado ofreciendo
eficiencia y atencion de calidad diferenciado a nuestros clientes, cuyo servicio
se extiende a todo tipo de industria y segmento.

Mision: Ser el aliado estratégico en Servicios Integrales de Comercio
exterior y Logistica Internacional, dirigidos a promover el desarrollo y
aumento de niveles de satisfaccion de nuestros Clientes, a través de
implementar estrategias que generen valor a su empresa.

Vision: Ser el principal referente logistico de nuestros socios comerciales
superando sus expectativas, ofreciéndoles una experiencia significativa y
de mejora continua en el mundo logistico y aduanal.

Nuestros Valores: Pasidn, Transparencia, profesionalismo, Sentido de
Urgencia, Empatia, Mejora Continua, Resiliencia, Honestidad,
Comunicacion Efectiva, Trabajo en Equipo y Responsabilidad.

CUSTOMS & LOGISTICS
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Mercancia en general
Perecederos / Alimenticia

Quimicos y otros
derivados

Textiles y sus accesorios
Vinos y bebidas

Telecomunicaciones y
electronicos

Maquinaria Industrial y
general

Calzado y bolsas

Acero y Metalurgia

Manejamos todo tipo de Industria y Segmento

© 00 © © ©

Equipo tecnoldgico y
de informatica

Automotriz, refacciones
y autopartes

Materias primas, industria
de la construccion

Fashion y Ropa

Productos cosméticos y
de belleza

Hidrocarburos y minerales

o

o

o
o

Equipo medico y de salud
en general

Farmacéutica y sus
productos

Papeleria y artes graficas

Productos del Hogar,
electrodomésticos

@ Aseo domeéstico y de

higiene personal

@ Autos nuevos y usados
Animales vivos

Accesorios y alimento para
mascotas

Articulos deportivos

Retail y consumidor final

Q00 ©0O

Mercancia vulnerable

Y muchos mas.....

CUSTOMS & LOGISTICS
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Nuestros Servicios

Agencia Aduanal Complementarios
Despacho Aduanal Aéreo, Maritimo y Terrestre v' Acondicionamiento de Mercancias (empaque, embalaje, etiquetado,

Despacho Aduanal en E.U.A. paletizado, emplaye, certificado de Fumigacion, entre otros..)
Uso de Comercializadora

Tramites de Normas Oficiales Mexicanas NOM’s
Inspeccidon en Origen (Asia y parte de Europa)
Deposito Fiscal

DN NI N NN

Transporte y Almacenaje Nacional

v Distribucidn Terrestre Nacional (entrega hasta destino final)
v' Almacenaje de Mercancias y Patio de contenedores

v' Seguro de Carga y Contenedores maritimos

v' Custodia de Mercancias

Transportacion Internacional

Flete Internacional Maritimo

Flete Internacional Aéreo

Flete Internacional Terrestre

Flete Internacional Ferrocarril e Intermodal

AN NN

CUSTOMS & LOGISTICS
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Despacho Aduanal Aéreo,
Maritimo y Terrestre

“Generamos la mejor estrategia en aduanas”

Eficientamos tus operaciones de despacho aduanal fungiendo como Compliance,
nuestra experiencia nos permite Agregar Valor previniendo errores u omisiones
basados en la Legislacion aduanal, fiscal y de comercio exterior vigentes,
asegurando asi el correcto cumplimiento con las autoridades en tiempo y forma.

o Valores agregados incluidos:

v

v

Compliance y Pre-Auditorias a tus documentos comerciales, pedimento,
etc., revisamos a detalle para prevenir errores u omisiones.

Coordinamos  tus ordenes de compra o pedidos con tu
proveedor/comprador para dar recomendaciones y analizar |la
documentacion.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccién Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrénico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

AN NN N Y U N VU N N N NN

Importaciones y Exportaciones definitivos y temporales
Extracciones de depdsitos fiscales
Cambios de régimen aduanal
Operaciones Virtuales

Transitos internos e internacionales
Operaciones Especiales

Carga Peligrosa

Muestras y muestrarios
Miscelaneas

Correos de México y Paqueterias
Certificacion FDA

In-Bond de apertura y cierre

Remesas Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Aduanas Maritimas
(puertos)

e Lazaro Cardenas, Mich.

e Manzanillo, Col.

e Altamira, Tamps.

6 Veracruz, Ver.
Corresponsalias

Q Ensenada, B.C.

9 Canctin, Qro.

9 Puerto Progreso, Yuc.

e Puerto Morelos, Yuc.

Q Guaymas, Som.

eTampim. Tamps.

eTu:-man. Ver.

Aduanas Fronterizas
(norte y sur)

© colombia, N.L.

() Nuevo Laredo, Tamps.
Corresponsalias

© Tijuana, B.C.

© Terminal Intermodal

© pantaco, CDMX.

© ciudad Hidalgo, Chis.

© Ciudad Juarez, Chih.

o Reynosa, Tamps.

O Nogales, Son,

) Mexicali, B.C.

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Ampliamos nuestra cobertura para facilitar tus operaciones aduaneras y logisticas

Contamos también con Bodega ubicada estratégicamente
a tan solo 24 a kildmetros de distancia del Aeropuerto
Internacional Felipe Angeles (AIFA). Cuenta con circuito
cerrado CCTV, seguridad 24/7.

Cuautitldn, Edo de México.

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Recinto Fiscalizado Estratégico RFE

“Introduce tu carga hasta por 60 meses sin padron de importadores”

Con este régimen aduanero, podras introducir mercancia extranjera o nacional para
su almacenamiento, venta, distribucion, elaboracion, transformacion, o reparacion,
sin pagar los impuestos, hasta su importacion definitiva o retorno al extranjero

© Beneficios del RFE:

v

ANERN

ANERN

Registro automatico al padrén de importadores, sin necesidad de realizar el
tramite.

Permitir ingresos de mercancias nacionales sin considerar la exportacién
definitiva.

Disminucion de impuestos (DTA) y No pago del IVA

Certificacion inmediata del IVA/ IEPS al recibir la autorizacién como
operador del régimen de RFE.

Beneficio y autorizacion que otorga el programa IMMEX y PROSEC.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccion Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrénico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

COBERTURA
AIFA y Bodegas en Parque Industrial, Edo de México.

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Agencia Aduanal en E.U.A

“Empieza a importar y exportar legalmente a E.U.A”

Si deseas empezar a importar o exportar legalmente a EE.UU, contamos con los
servicios profesionales de Agencia Aduanal Americana CTPAT por medio de la cual
respaldamos tus embarques.

@ Valores agregados incluidos:

v

v
v

Asesoria en el llenado de Formatos requeridos por la CBP, Agencias
Federales, etc.

Clasificacion arancelaria de la mercancia (Codigos de tarifas de los E.U.A)
Compliance y Pre-Auditorias a tus documentos comerciales, pedimento,
etc., revisamos a detalle para prevenir errores u omisiones.

Coordinamos  tus o6rdenes de compra o pedidos con tu
proveedor/comprador para dar recomendaciones y analizar la
documentacion.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccidn Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electronico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

ANV NN

<\

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.
Importaciones y Exportaciones definitivas y temporales.

Registro y Obtencion de Certificados FDA.

Declaraciones de Exportacién (shipper export declaration)

Bodegas Certificadas en E.U.A - Foreign-Trade Zone (FTZ)

Fianza aduanal en E.U.A por evento o regular (Customs Bond
Application)

Permiso Haz-mat para cruces por Colombia (incluye transfer con
permiso para transportar quimicos)

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Uso de Comercializadora

“Importa y exporta al extranjero sin gastar mds recursos”

No gastes tiempo ni mas recursos, gestionamos la compra en el extranjero para
traer tu mercancia legalmente amparada con un pedimento aduanal, por medio del
uso de nuestra comercializadora que cuenta con padrén de importadores para los
siguientes sectores: Mercancia en General, Textiles y Calzado, Maquinaria en
General, Mercancia Vulnerable, Vinos y Derivados de Uvas, Siderurgicos.

@ Valores agregados incluidos:

ANENEA NN

<

Eliminacidon de tramites fiscales ante Organismos Gubernamentales.

Es deducible el 100% de los costos y gastos de las mercancias.

Su mercancia es legalmente importada y se ampara con pedimento aduana.
Precios por debajo del mercado, basados en el valor en aduanas de la
mercancia.

Compliance y Pre-Auditorias a tus documentos comerciales, pedimento,
etc., revisamos a detalle para prevenir errores u omisiones.

Coordinamos  tus ordenes de compra o pedidos con tu
proveedor/comprador para dar recomendaciones y analizar la
documentacion.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccidn
Rastrea tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrénico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus
embarques 24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Tramites de Normas Oficiales
Mexicanas (NOM’s)

“Evitate lo engorroso, nosotros agilizamos tus tramites”

Gestionamos y te asesoramos en tus tramites directamente para agilizarlos con
antelacion y facilitar tu proceso de importacidon en aduana para que no sea
engorroso y evites infracciones.

*  Certificado (s) NOM's de informacion comercial de productos
(productos en general, textiles, alimentos y bebidas, cosméticos, aceites,
bebidas alcohdlicas, calzado, etc....)

*  Certificados (s) NOM’s de seguridad de productos
(eléctricos, electrdnicos, telecomunicaciones, eficiencia energética, productos
infantiles, etc....)

@ Valores agregados incluidos:

v

v

Compliance y Pre-Auditorias, revisamos a detalle para prevenir errores
u omisiones.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccidon
Rastrea tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrénico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus
embarques 24/7, 365 dias al afio.

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Inspeccion en Origen y
Auditorias de Calidad con proveedores

“Reduce tiempos y riesgos en tu despacho aduanal”

Simplifica el tiempo de despacho aduanal y disminuye los riesgos de sanciones en el
punto de entrada del pais, realizamos la revision fisica y documental de tu producto
y de la carga en la fabrica o centro de consolidacion de tu proveedor en Pais de
Origen

»  Parte de Asia, Europa, Oriente Medio y Africa

@ Valores agregados incluidos:

v" Verificacién de los contenedores, conteo total de bultos/items, aleatorios,

modelos, marcas, series, etiquetados, datos de identificacion, cumplimiento

de NOM's.

Clasificacion arancelaria de la mercancia.

Secuencia fotografica y revision documental (antes de produccion, durante

y después).

v' Compliance y Pre-Auditorias a tus documentos comerciales, pedimento,
etc., revisamos a detalle para prevenir errores u omisiones.

v' Coordinamos tus ordenes de compra o pedidos con tu
proveedor/comprador para dar recomendaciones y analizar |a
documentacioén.

<<

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccion
Rastrea tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrénico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus
embarques 24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Deposito Fiscal

“Enfocate en tus ventas y ahorra en gastos fijos, nosotros vigilamos el
cumplimiento de NOM 's”

Efectuamos la extraccion de tus mercancias nacionales o extranjeras parciales o
totales a través de nuestros servicios integrales en Almacenes Generales de
Depodsito autorizados por la SE como ventaja operativa que te permitira realizar el
despacho aduanal de importacion sin completar tu tramite por haber ingresado al
pais hasta su retiro del almacén y arribo a tu bodega o cedis o al de tu cliente final
en el extranjero.

© valores agregados incluidos:

v' Coordinacidn y Registro en Lay outs permanente de tus operaciones (fecha
de entrada, cantidades, inventarios, movimientos realizados, entre otros).
Revision de tu pedimento aduanal e impuestos.

Vigilamos el Cumplimento de NOM's (etiquetado, marbeteo, etc..).

Disefio de etiquetas basadas en la NOM.

v
v
v
v Circuito Cerrado de Television para resguardar tu mercancia.

Compliance y Pre-Auditorias a tus documentos comerciales,
pedimento, etc., revisamos a detalle para prevenir errores u
omisiones.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web
(seccién Rastrea tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrdnico,
Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus
embarques 24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

Agencia Aduanal

CUSTOMS & LOGISTICS
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Distribucion Terrestre Nacional

“Movemos tu carga hasta su destino final”

Recolectamos y Entregamos tu carga de manera local y por todo el Territorio
Nacional garantizando su seguridad y control de los riesgos, contamos con gran
capacidad de distribucion, las unidades son monitoreadas y notificadas en tiempo

real.

Valores agregados incluidos:

o,

S S

Rastreo satelital 24/7, un solo punto de contacto te comunica en tiempo real
el estatus via: Plataforma web (seccidon Rastrea tu mercancia), WhatsApp,
Correo Electrénico, Llamadas.

Amplia gama de transportes fumigados te ayudamos a seleccionar el
adecuado.

Tiempos de entrega puntuales, cualquier desvid derivado de una variable
exterior se te notifica.

Resguardo confiable de tu mercancia y Cumplimiento a tus politicas de
ingreso y salidas.

Operadores con licencia para ingreso a la aduana y altamente capacitados
que cumplen con los examenes de confianza, uniformes, equipo de
seguridad y de salud (seguridad).

Recepcion y envio de POD al entregar hasta destino final.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

Entrega y distribucion de la mercancia hasta su destino final “Ultima Milla”.
Servicios Locales de Aeropuerto/Puerto al interior de la Republica/Almacén y
viceversa.

CAAT para ingreso a Aduana del Aeropuerto y las Ingreso a las principales
aduanas del pais.

Equipos adecuados a cada necesidad:

Equipos Generales:

Estaquitas, Nissan, Camioneta 31/2 tons, 4 tons, 1.5 tons, Camion Torton 2
ejes 12-13 tons, Rabon 1 eje, 8 tons, Caja Seca cerrada 48’y 537, Open top,
Lowboy/cama baja, Plataforma sencillo 20/45’, Plataforma
doblesemiremolque 40", Tolva, Madrina, Convoy, Portacontenedores,
Camion con lona, para maquinaria pesada 10 y 15 toneladas, 3 toneladas,
Camion sencillo, Camién Full doble semirremolque, entre otros...

Equipos IMO - Mercancia Peligrosa

Equipos REEFER — Perecederos, Farmacéuticos, Agricultura 48/53"

Carga sobredimensionada (con exceso de peso y dimensiones)

COBERTURA

Estados de la Republica Mexicana

CUSTOMS & LOGISTICS

Transporte y Almacenaje Nacional
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macenaje de Mercancias

“Ahorra en tiempos y eficiente el resquardando de tu mercancia”

Optimizamos la logistica de almacenaje posicionando tu mercancia de la mejor
forma posible en nuestras Bodegas ubicadas en Zonas Estratégicas facilmente
localizables.

o Valores agregados incluidos:

v

AN

ANANERN

Recepcion y Control de ingresos y salidas de almacén (contabilizacion de
existencias).

Seguridad 24/7, Circuito Cerrado.

Almacén Techado y con controles de calidad (comprobar que no se
produjeron dafios fisicamente en la mercancia).

Maniobras con Montacargas (menor nimero de traslados).

Reduccion de costos, ahorros en procesos sin invertir en infraestructura
Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccién Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electronico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida

COBERTURA NACIONAL

AICM, Ciudad de Meéxico, Toluca, Querétaro, Guadalajara,
Monterrey, Tijuana, Mexicali, Nogales, Hermosillo.

COBERTURAE.U.A

Laredo, El paso, Mc Allen, Houston, Eagle Pass, TX., San Diego,
Calexico, Long Beach, CA., Nogales, Phoenix, AZ, Nashville, TN.

Transporte y Almacenaje Nacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Seguro de Carga y Contenedores
Maritimos

“Quédate tranquilo y asegura tu carga”

Mantenemos tu tranquilidad y confianza protegiendo tu carga con cobertura amplia
ante cualquier eventualidad durante su traslado reduciendo los riesgos.

© valores agregados incluidos:

Cobertura amplia desde el comienzo hasta la entrega final.

Envid de tu Pdliza de Seguro una vez se inicie el viaje.

Asesoria y notificacion en caso de ocurrir un siniestro.

Cotizaciones de Seguro aéreas, maritimas, terrestres o combinadas.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccion Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electrénico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

v' Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

DN NI NN
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COBERTURA

Nacional Transporte y Almacenaje Nacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Custodia Carga y Contenedores
Maritimos

“Sabemos lo valiosa que es tu carga”

Protegemos tu mercancia de ALTO VALOR reduciendo la vulnerabilidad, perdidas o
robo, mediante la Custodia de transporte a las unidades desde el Origen de la Carga
hasta el punto de destino final.

@ Valores agregados incluidos:

v Rastreo satelital constante 24/7, un solo punto de contacto te comunica en
tiempo real el estatus via: Plataforma web (Rastrea tu mercancia), Chat a tu
dispositivo, E-mail, Llamadas.

v' Plan de atencién de emergencias de acuerdo a las politicas de ética y las
leyes mexicanas.

v' Custodia Local y Fordnea (Permisos locales, estatales, y locales)

v' Custodia Armada/No Armada/Doble custodia/vehiculos Blindadas y No
Blindadas.

v' Operadores confiables a los que se le aplican exdmenes constantes.

v' Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

COBERTURA

Nacional Transporte y Almacenaje Nacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Transporte Internacional

“Mejora continua en tu logistica”

Planificamos estratégicamente la ruta y modalidad de transporte por tierra, mar o
aire para tus mercancias de importacion y exportacion de Puerta a Puerta hasta tus
instalaciones.

@ Valores agregados incluidos:

v

v

AN

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccién Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electronico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

Coordinamos tus ordenes de compra o pedidos <con tu
proveedor/comprador para dar recomendaciones, analizarlos y preparar la
documentacién para su tramitacion.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

Seguridad, Visibilidad, Certeza, Salidas continuas, Tiempos de Transito
reales, Flexibilidad, Menor riesgo, Tarifas Preferenciales y Asesoria continua.

CUSTOMS & LOGISTICS
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Flete Maritimo Internacional

(puerta a puerta)

€@ Contamos con:

v' Contenedores completos y Carga Suelta FCLy LTL

v' Equipos Generales — Mercancia en General

v" Equipos IMO - Mercancia Peligrosa

v' Equipos REEFER — Perecederos, farmacéuticos, agropecuarios

v' Equipo especializado - Flat rack, Open top

v Carga sobredimensionada (con exceso de peso y dimensiones)

v Carga suelta Break Bulk / Project Cargo

v' Carga a Granel Cargas de liquidos- Flex tanques, Isotanques de grado
alimenticio y super insolado, flexibolsas, medicién de temperatura.

v" Transporte Multimodal

v' Emision de Certificado EUR1

COBERTURA GLOBAL

Asia

América Latina

Europa

Centroameérica

Africa Transporte Internacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Flete Aéreo Internacional

(puerta a puerta)

@ Contamos con:

Carga suelta o parcial Consolidada LTL de importacion/exportacion
Carga General — Mercancia en General

Carga IMO - Mercancia Peligrosa

Carga Refrigerada- Perecederos, farmacéuticos, agropecuarios
Carga sobredimensionada (con exceso de peso y dimensiones).
Vuelos “charter” completos y parciales

Emision de Certificado EUR1

ASANANENENENEN

COBERTURA GLOBAL
Asia

Ameérica Latina

Europa

Estados Unidos
Centroamérica

Africa

Transporte Internacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Flete Terrestre Internacional

(puerta a puerta)

@ Contamos con:

v' Carga completa Dedicadas FTL importacion/exportacion 48’y 53°
(Sencillo o Full)

Carga suelta Consolidada LTL importacion/exportacion.

Transfer Internacional

Plataformas directas con cruce 45, 48’y 53°

Transbordos a Almacén

Cross Docking (traspaleo)

Equipos IMO - Mercancia Peligrosa

Equipos REEFER - Perecederos y Farmacéuticos

Equipos especializados — Lowboy, madrinas, porta coches, caja open top, full
doble semirremolque, entre otros.

Carga sobredimensionada (con exceso de peso y dimensiones).

NN N N NN
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COBERTURA GLOBAL
Estados Unidos
Centroamérica

Transporte Internacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Flete Ferroviario e Intermodal

(puerta a puerta)

@ Contamos con:

Transporte combinado por aire, mar vy tierra,

Costes mas bajos para transportar variedades de mercancias (quimicos,

metales, agricola, cemento, energia, automotriz, productos industriales,

entre otros).

v' Vias de conectividad con puertos mexicanos y cruces fronterizos a E.U.A y
Canada

v" Menor congestion de tréafico

v
v

COBERTURA GLOBAL

Estados Unidos y Canada
Centroamérica

Transporte Internacional

CUSTOMS & LOGISTICS
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Crossing
Borders

Acondicionamiento de Mercancias

“Protege y resquarda tu mercancia para su venta final”

Protegemos y resguardamos tu mercancia durante todo el trayecto de transporte
internacional y nacional, realizando el marcado exterior para el embalaje en tus
mercancias, facilitara la manipulacion de su carga y la diferenciacién de otras
marcas en el mercado.

@ Valores agregados incluidos:

v

Embalaje de acuerdo a las propias caracteristicas, condiciones y
particularidades de cada producto.

Seguridad adecuada para que tus mercancias no se dafien en el traslado.
Asesoramiento para elegir el mejor empaquetado y tipo de embalaje para
transportar tu mercancia.

Estatus actual en tiempo y forma 24/7 via: Plataforma web (seccién Rastrea
tu mercancia), WhatsApp, Correo Electronico, Llamadas.

Un solo punto de contacto especializado y dedicado para tus embarques
24/7, 365 dias al afio.

Reportes de desempefio KPI's y SOP disefiados a tu medida.

<

DN NI NN

11l

Empaque, flejado, embalaje, paletizado, entarimado, emplayado,
marcas o simbolos, armados especiales, armados de promociones,
surtidos de pedidos.

Certificado de Fumigacion

Separacion de productos, reacondicionamiento

Marbeteo de vinos vy licores

Etiquetado de cosido o adheribles

Lavado de contenedores

Servicios Complementarios

CUSTOMS & LOGISTICS
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¢POR QUE ELEGIR CROSSING BORDERS?

Nuestro Valor Diferenciador

Con el propdsito de generar mayor valor a tus embarques, complementamos tu servicio brindandote seguridad por medio de:

E

Manejo de diversas
mercancias

Cualquier industria y segmento

s N

Yo"o"

Entregas Nacionales

Distribucion de tu mercancia
hasta su destino final, entrega
puntual de tus productos

i -
Reduccidn de riesgos y
Omisiones

Brindamos tranquilidad y
certeza al dar atencion
inmediata dando soluciones

O
L |
Acceso web CrossNet

@ 2 £

Cobertura Internacional Politica de Calidad Tarifas Razonables

Transporte por mar, aire y tierra Plena confianza de nuestros clientes Obten propuestas de valor a
Planificacion estratégica para una al garantizar transparencia total y precios razonables el mismo dia

logistica inteligente superacion de sus expectativas
{QL*:I]I]I]I] |.“.I||1

@@ W
Reportes KPI's y SOP

Un solo punto de contacto Sentido de Urgenciay
especializado en tus embarques Profesionalismo
Personal dedicado a

mantenerte informado en tiempo y
forma 24/7 los 365 dias al afio

Descarga desde nuestro portal
web tu factura, documentos,
estado de cuenta, y otros reportes

L

Rastreo Web de tu
mercancia

Acceso web para rastrear su
mercancia en tiempo real

)

Experiencia en el Sector

Amplia experiencia que nos
permite ofrecerte las
mejores opciones y
soluciones

Disefiados a tu medida con
indicativos de mejora continua

= ®
&

Optimizamos tiempos y costos
siendo eficientes y empaticos con
nuestros clientes

oh &F &

Ejecutivos In-plant Project Management Compliance y Asesoria

Personal especializado dentro Implementamos una metodologia de Realizamos preauditorias a tus
de tus instalaciones para llevar ~ principio a fin para alcanzar los objetivos operaciones, te llevamos de la mano
tus operaciones ahorrando de nuestros clientes de acuerdo a sus para darte la mejor solucién
tiempo y recursos necesidades

CUSTOMS & LOGISTICS
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Herramientas digitales
que transforman nuestro servicio
en una experiencia.

(B & &

COTIZADOR CROSS-NET RASTREA
EXPRESS EN SOLO DE ACCESO PARA TU EMBARQUE
TRES PASOS CLIENTES 2417
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“Ubica en tiempo real tu carga”

Introduzca el nimero de envio.

Introduzca el nimero de seguimiento ' Ra SOt rea tu E m ba rq u e

ESTADO DEL ENVIO: EN RUTA

Informacion de envio:

onaen: Faquete: ot Sy Acceso donde sea y cuando sea
Destino: Carrier: Modalidad de envio: — > Rastreo del estatus de tu embarque en
Transporte Terrestre hirociazalnimeno e eni, . , N
Producto: Cantidad: Hora de salida: t|emp0 real 24/7, |OS 365 d|aS al anO,
Comentarios: Peso: Hora de llegada: deSde Cuaquier |Ugar 0] diSpOSitiVO-
bids MHHEW

La informacion es actualizada las 24 hrs en cada proceso

CUSTOMS & LOGISTICS



“Eficiente su operacion y reduzca sus tiempos”

AUl Scoseine

CrossNET (acceso a clientes)

Te aseguramos Transparencia total y Seguridad via Intranet en
nuestra pagina web 24/7 administrados por la empresa.

Con CrossNet Cloud tu podras obtener: :

@'\ Visibilidad y Control de tus expedientes electrénicos para

todas tus operaciones
Consulta y descarga tu documentacidn digital

Seguridad y Privacidad
Maxima seguridad para mantener y almacenar tus expedientes en
orden de descripcién y en pdf (actuales e histéricos)

Reducir Riesgos y Costos

Reduce riesgos de recibir multas y sanciones por parte de la
autoridad al conservar tu documentacion como parte de tu
contabilidad, 5 afios de visibilidad y almacenamiento.
Acceso solo a personal autorizado Consulta y descarga tu documentacion digital
Acceso solo a personal previamente autorizado por el cliente, (Cuentas de gastos, documentos, estados de cuenta, KPIs etc..)
mismas que podran ingresar con usuario y contrasefia

CUSTOMS & LOGISTICS
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Cotizador Express
Tarifas Razonables

Cotizacidn en 3 pasos “Obten propuestas de valor a

precios razonables el mismo dia”

(]
Elige la (s) soluciones que necesites. Proporciona informacién general, revisa Recibe una Cotizacion lo mas aproximada cotl Za d or Exp ress

que este correcta y Da clic en Enviar. posible a tu presupuesto.
. . . e iNo esperes dias a que te envien una cotizacion!.
PaSO 1 SEIQCClona el SeN|C|0 En solo 3 pasos obtienes una respuesta rapida a
— tu solicitud.

Paso 2: Datos de Identificacion de la Mercancia
Paso 3: Deja tus datos de contacto

Te toma 3 minutos max.

CUSTOMS & LOGISTICS



Crossing
Borders

CUSTOMS & LOGISTICS Agregando valor
a tu logistica

N

Contacto Comercial

ventas@-crossingborders.com.mx

Ventas y Servicio a Clientes
Qs L. +52 (55) 90938640

(&) C.+52 (55) 42249437

@ https://www.crossingborders.com.mx

J

(e

@ Periférico Sur 4263, Jardines del Pedregal
Tlalpan, 14210, CDMX.
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